REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL SOROCA

DECIZIE

Cu privire la raportul de activitate al

Institutiei Publice Centrul de Ingrijire si Asistenti
pentru Persoane Virstnice Azilul ,,ACASA”

din s. Bédiceni pentru anul 2021

Consiliul Raional Soroca intrunit in sedinta ordinari din datade 17 februarie 2022;
in temeiul:
- art43 alin. (2) din Legea nr.436/2006 privind administratia publici locald, cu modificarile
wul‘uerioare
- Hotararu Guvernului or. 323/2'013 cu pr1v1re laL aprobarea Regulamentului—cadru privind
organizarea si functionarea Centrului de plasament pentru Persoane Virstnice si a Standardelor
minime de calitate;

- Statutul Institutiei Publice Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Virstnice Azilul
,ACASA” aprobat prin Decizia CR Soroca nr.24/15 din 30.05.2018,

DECIDE:

1. Se ia act de Raportul de activitate al Institutie Publice Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Virstnice Azilul ,,ACASA” din s. Bidiceni pentru anul 2021, conform anexei nr.1.
2. Se aproba situatia financiari pentru anul 2021, conform anexei nr.2
3. Prezenta decizie intrd in vigoare la data publicarii in Registrul de Stat al Actelor Locale si
totodatd se comunici prin transmiterea copiilor:
- Presedintelui Raionului Soroca;
- Directiei Asistentd Sociale Protectiei Familiei Soroca;
- LP Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane
Varstnice Azilul ’ACASA” din s. Badiceni.

Presedinte al sedintei = Maxim MELNIC

Contrasemnat | E v | H Stela ZABRIAN,
% 7 Seemtar al Consiliului Raional Soroca

nr. 1/2

din 17 februarie 2022

municipiul Soroca



Anexa nr.1
la decizia Consiliului Raional Soroca
nr.1/2 din 17 februarie 2022

Raport de activitate a Institutiei Publice Centrul de ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Virstnice Azilul “ACASA?” din s. Bidiceni, rl. Soroca
peatru anul 2021

Prezentare generali

Institutia Publici CiA Azilul , Acasi’’, reprezinti o institutie publicd care presteazi asistenta socio-
medicald, temporari sau permanenti, persoanelor in vérsti §i persoanelor cu dizabilititi.

Centrul are statut de persoani juridicii, dispune de stampili, cont bancar si formulare cu numirul
inregistriinii de stat. Institufia isi desfiisoard activitatea in bazi Regulamentului de organizare si
functionare a Centrului de plasament, aprobat prin HG 323 din 30.mai 2013, a standardelor minime
de calitate, statutului aprobat de Consiliului Raional ,in baza Certificatului de acreditare obtinut in
anul 2018.

Fondatorul si finantatorul este Consiliul Raional Soroca. Sediul institutiei este amplasat in satul
Badiceni, raionul Soroca. Denumirea completi : LP. Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Virstnice Azilul "ACASA” . Denumirea prescurtati LP.CIA Azilul” ACASA™.

Cazarea persoanelor in Centru se infiiptuieste in baza demersurilor Directiei Asistenti Sociali si
Protectie a Familiei Soroca, prin ordinele directorului Centrului.

Potentialii beneficiari ai Centrului pot fi cetiifeni ai R Moldova si striini specificati in art. 2 alin. 1
din Legea nr.274/2011 privind integrarea strédinilor in Republica Moldova din rindul persoanelor
varstnice §i persoanclor cu dizabilitiifi, de la viirsta de 18 ani, solitare, lipsite de suport informal
(familia) si din cauza unor circumstanfe de naturd fizicd sau sociald, au o capacitate scizuti de
autoservire, necesiti supraveghere, asistare si ingrijire specializati.

PRINCIPIILE, SCOPUL SI1 OBIECTIVELE

Centrul isi desfiisoari activitatea in baza urmiitoarelor principii:

-respectarea dreptunilor si demnititii wnane, asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii
persoanei beneficiare,

-centrarea pe beneficiar,

-confidentialitate, dreptul la informare,
-respectarea eticii profesionale,
-accesibilitate, relatiile cu nudele, familia,

-Colaborare si parteneriat, solidaritate.

Centrul are drept scop crearea conditiilor optime de trai, munca, reabilitare §i asistenta socio-
medicali pentru persoanele in virsti §i persoanele cu dizabilitiiti.
Obiectivul principal este asigurarea serviciilor calitative de ingrijire, reabilitare, acordarea asistentei
socio-medicale in conformitate cu pecesitifile speciale si particulanitifile individuale ale
beneficiarilor.
Tipurile de servicii prestate in cadrul Centrului

-plasament, alimentatie,
-asistentsi medicala,
-asistentii igienico-sanitara,
—consiliere psihologici,
-reabilitare,
-Organizarea si asigurarea inmorméntirii beneficiarilor.

Centrul presteaza servicii sociale contra platii pentra:
- persoanele in virsti i persoanele cu dizabilititi, copiii ciirora sunt obligafi si-1 intretini, dar din
anumitc motive nu pot realiza obligatiunea, incheind cu administratia Centrului un contract,
confirmat notarial, prin care i§i asuma responsabilitatea de a achita lunar intretinerea integrali a



persoanei cazate in cuantumul stabilit de citre fondator in conformitate cu actele normative in
vigoare. Pe parcursul anului 2021 de servicii contra plati au beneficiat 4 persoane. Suma achitati de
beneficiar a constituit 3930 lei lunar.

Nu se admite cazarca in Centru a persoanclor cu boli psihice, a bolnavilor de alcoolism,
narcomanie, toxicomanic, tuberculozi, cu alte maladii care necesiti tratament in mnstitutii
specializate.

Capacitatea de cazare este de pini la 50 paturi. Beneficiarii sunt deserviti de 30 angajati.
9 -infirmiere,
4 asistente medicale,
2- bucitari,
2- ajutor de buciitari,
2-spilitorese,
2-paznici,
2- fochisti,
1-sofer,
1- lucritor auxihar,
1- sef gospodirie,
|- asistent social,
0.5 -asistent medical superior,
0.5- psiholog,
1- contabal,
1- Director.

Patrimoniul IPCIA Azilul” ACASA”™ este format din bunuri imobile s1 alte mijloace transmise de
citre fondator. Finantarea este efectuatd din contul bugetului raional §i cota parte a venitului
persoanelor cazate in Centru (75% refinute din pensie) previzute in contractul incheiat intre parti.
Cota parte a venitului persoanelor cazate tn Centru pentru anul 2021 a constituit 609.217 mii lei.

Centrul isi desfidsoard activitatea economic i financiari in conformitate cu devizul de cheltuieli
aprobat de Consiliul Raional .Ca bazi la formarea devizului de cheltuieli stau normele de cheltuieli
pentru o persoani ,aprobat prin Hotéirdre de Guvern |,

La intrefinerea institutiei pentru anul 2021 au fost planificate cheltuieli in sumi de 3863.800.00 mii
lei, executat 3768.584 mii lei.

Pe perioada de gestiune in institutie au fost cazate 10 persoane. Numiirul total - 44 beneficiari,
femei-24,barbati-20. Plecati in baza cererilor depuse 6 beneficiari,2-au plecat peste hotare,3 s-au
reintegrat in familie,l plecat la Centrul Persoanclor firi addpost din or. Soroca. Decedati 2
persoane. La capitolul vaccinare, angajalii si beneficiarii au fost imunizati cu ambele doze de vaccin
100%.In luna decembrie 32 de beneficiari au fiicut doza booster.

Pe perioada anului 2021 ,in baza unui acord de colaborare cu A.O Ziambeste pentru viitor, am
beneficiat de bunuri, fird plata, haine de mina a doua, scutece pentru maturi, pireu din fructe,
saltele, cearsafun, lingerie de pat, dulciuri, premergiitoare, scaune.

DESCRIEREA ACTIVITATILOR/SERVICIILOR OFERITE

Gazduire pe pericadi nedeterminati

In cadrul aceste activitifi institufia a asigurat:

-Gazduirea beneficiarilor in spatii sigure §i accesibile beneficiarilor, adaptate si echipate pentru a
permite $i incuraja mobilitatea si autonomia vérstnicilor,

-Sali de mese, bibliotecd, televizoare, intemet, spatiu cu post telefonic, cabinet medical,

-paturi, lingerie si accesorii de pat, noptierd, dulap, masa, scaune, fotoliu rulant, cadru de mers la
necesitate etc.

-Igienizarea si intretinerea camerelor de locuit si a spatiilor comune. Efectuarea de clitre personalul
de ingrijire a curiteniei in camera §i igienizarea toaletelor, biilor si a tuturor obiectelor de igiena
personale §i comune, menaj legat direct de mediul asistatului,

-s-a asigurat beneficiarilor o alimentatic in concordant cu nevoile si preferintele lor, constind in
trei mese calde pe zi §i 0 gustare, oferind-se meniuri complete §i variate,

-servirea mesei a avut loc in sala de mese, iar beneficiarii care nu se pot deplasa au primit masa in
camera fiind ajutati sau hriniti de ciitre personalul infirmier,




-spdlarea §i igienizarea lingeriei de pat si de corp si garderobei personale a varstnicilor, s-a efectuat
de catre personalul specializat, la serviciul de spélitorie din cadrul institutiei,

ASISTENTA MEDICALA SI INGRIJIRE

Institufia a asigurat pentru acest serviciu, personal specializat constind din asistenti medicali,
infinniere, medic de familie, la necesitate medic psihiatru,

-servicii de mentfinere a sdnititii terapie §i recuperare medicald in baza evaluirii sau reevaluirii
nevoilor individuale si administrarea medicatiei in baza prescriptiilor medicale cu respectarea
normelor legale,

-monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a stiri de sinitate fizici si psihici a beneficiarilor,
evaluarea §i adaptarea regimului alimentar conform indicatiilor medicale,

~conditii corespunziitoare de mentinere a igienei personale,

-ingnijire corporali, toaleta, dug, baie generald, ingrijirea unghiilor si a pérului,

-consiliere, asistentd, echipamente si material necesare beneficiarilor tintuiti la pat, pentru
prevenirea escarelor,

ASISTEN’[A PALIATIVA

in cadrul aceste actwﬂm;l Centrul a asigurat beneficianilor in fazi terminaldi de boald toate
serviciile de ingrijire necesare, precuin i servicii spirituale, religioase.

-s-a asigurat supravegherea permanenti a beneficiarilor aflati in fazi terminali servicii medicale si
tratament corespunzitor, conform prescriptiilor medicale.

Preotul a oferit consiliere spiritualii si serviciu religios in incinta institutiei cu scopul ajutirii
persoanei vérstnice si triitascd cu senimdtate 5i demnitate ultima etapd a vietii ;precum si pentru a
insoti in momentul mortii.

SUPORT EMOTIONAL S1 DUPA CAZ PSIHOLOGIC

Considerind ci abordarea stirii psihice a vérstnicilor este un demers complex, care face parte din
procesul de asistenti al acestora, ne-am orientat interventiile de suport psihologic si psihoterapie
pornind in primul rind de la observarea provocirilor specific etapei de viafii, ciirora persoanele
varstnice trebuie sd faci fati. Pe misura trecerii spre bitrinete, persoanele se indreapti de la
independent-cstigati in prima jumiitate a vietii-spre interdependenti si chiar dependent.

Cunoscénd transformérile pe care virstnicii le triiesc si obstacolele principale pe care le an de
infruntat, psihologul institutiei noastre a sprijinit beneficiarii in triirea acestei etape de viati cu
demnitate, optimizand prin interventii specific starea lor psihici imbitrinirea este un proces care
implicd numeroase situatii de risc §i evenimente stresante, de la alterarea functiilor cognitive si
senzori motorii, la pierderea persoanclor dragi san incapacitatea de a péstra nivelul de activism.

S-a avut in vedere identificarea unor activititi de petrecere a timpului pe care il are la dispozitie,

intelegerea importantei urmdrinii tratamentolui prescris de medic specialist i avantajele acestui
tratament. Psihologul le acordii suport emotional prin consiliere individuali §i de grup, cu scopul de
a sustine adaptarea beneficiarilor in Centru, adoptind astfel metoda testirii a gradului de satisfactie.

SOCIALIZARE SI PETRECEREA TIMPULUI LIBER

Asistentul social a asigurat consilierea §i asistenta sociald a beneficiarilor, identificarea nevoilor
personale sociale necesare lmbtmﬁﬁpm sau mentinerii stirii de confort psihic, al relationdrii cu
mediul, cu ceilalyi asistati §i familia. De asemenea asistentul social a oferit mediere, consiliere si
interventie in situatii de criza si intermedierea legaturilor cu familia si anturajul.

Pe parcursul perioadei de gestiune au fost evaluati 10 beneficiari, care au primit consiliere sociali in
vederea acomodini la viatii de zi cu zi in institutie. Reevaluati an fost 57 beneficiari, dintre care 15
persoane s-au manifestat cu unele schimbiri in functie de comportament si de starea lor de sinditate.
Asistentul social a organizat activititi de socializare si petrecere a timpului liber cu scopul
satisfacerii mevoilor majore de protectie afectivii, de recunoastere sociali, de manifestare a
experientel, a nevoii de a interactiona si stabili relatii sociale.

Persoancle asistate au fost cooptate in planificarea si organizarea umor activititi culturale,

sdrbatorirea zilelor de nastere, accesul la biblioteca din institutie, vizionarea unor emisiuni TV,
radio, accesul la prcsa, terapie ocupationalii. in legituri cu situatia epidemiologici din tarii carantini
se mentine, cu acces in numir limitat pe teritoriul institutiei, din acest motiv beneficiarii nu an avut
posibilitatea de a merge la biserica, in ospetie la rude, la piati etc.

Suntem umani. Experienta trebuie impértisiti. Apoi apropierea, care face minuni. Aceasta este




empatia transmiterii valorilor. Nu violenta, dar blindetea, duiosia, aceste virtuti umane, care par
mici, dar sint capabile si depiseasci conflictele. Apropicrea fagi de cei care suferi, apropiere de
probleme, apropiere intre tineri §i bitrani. Sunt pupnelncnmg astfel se transmite o experienti care

maturizeazi pe tineri, pe noi insine si toati omenirea. ,,f-—f_:j\ N
N

-
e

Ascultind-i pe bitrini noi gasim radicinile noastre,

o

Secretar al Consiliului Raional Soroca Stela Zabrian




Anexa nr.2
la decizia Consiliului Raional Soroca
nr.1/2 din 17 februarie 2022
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